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_HOSPITAL DEL NINO MORELENSE.
COMITE DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE
ACTA
Ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las 13 horas del dia 06 de febrero

del afio dos mil nueve, se reunieron en las instalaciones que ocupa el Hospital del
Nifo Morelense, El Dr. Juan Pablo Castafieda Salidivar, Ing. Luis Rene Toledo
Castillo, Dra. Lia Herrera Salazar, QBP. Domingo Sanchez Francia, T. S. Eugenia
Nufiez Lépez, L. E. Maria Isabel Mendoza Hernandez, Dra. Victoria Mata de Elias,

C.: Ps

Laura de la Garza, C. P. Lorena Moreno Cardenas, Dra. Anilda Palencia,

Dra. Patricia Ontiveros Nevares. para participar en la pymeya sesion ordinaria del
Comité de Calidad y Seguridad Institucional ﬁ
------------------------------- ANTECEDENTES ==-~-~-=-~--=—wwsmnasmmmmaws

Con fecha 05 de febrero del afio dos mil nueve, a través del oficio nimero
. SM/CALIDAD/09/014, La L. E. Maria Isabel Mendoza Hernandez en su caracter de
ﬁ secretario del Comité Institucional de Calidad y Seguridad del Paciente del Hospital
del Nifio Morelense, convoct a la primera sesion ordinaria del afio 2009, para el dia

06 de febrero del afio en curso, bajo el siguiente orden del dia:

1.

2y

6.

Pase de lista y declaracién de quérum legal.
Lectura y aprobacion de los asuntos a tratar en la Orden del Dia:
Presentacién del calendario de sesiones ordinarias

Propuesta de reconocimiento para el personal en base a las encuestas de
calidad.

Andlisis de propuestas de mejora para el manejo de pacientes en sala de
espera de laboratorio clinico.

Asuntos generales.

e QObservacion sobre los informes que se pmpnrcic:-nan a los familiares
de las terapias intensivas.

« Campaia de lavado de manos
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1. El Secretario procede a efectuar el pase de lista, solicitando la firma de los
presentes, y confirma la asistencia de los convocados; por lo que se
declara la existencia del Quérum Legal para sesionar. - - - - - - ----- - -

2. Acto seguido la Secretaria del Comité de calidad y seguridad del paciente
somete a la consideracién de los integrantes la Orden del Dia; el comité
aprueba la Orden del Dia en los términos propuesto, ==========sseeemeemaaaa-

3. presentacidon del calendario de sesiones ordinarias: se procede a realizar la
entrega del calendario de sesiones bimensuales del Comité de Calidad vy
Seguridad del Paciente.

i 4. Propuesta de reconocimiento para el personal en base a las encuestas de
Calidad, === === === e e
ﬁﬁ; ACUERDOS: La Coordinacion de Calidad y Mejora Continua elaborard una
propuesta para llevar a cabo la entrega de reconocimientos formales por
escrito y disefio para el reconocimiento al empleado del afio, al personal
que se ha destacado en las encuestas de trato digno.---------=----==--cceuu-
Se propone por el Dr. Juan Pablo Castafieda Saldivar que se otorgue un
premio de calidad al empleado que haya realizado alguna accién relevante
donde se demuestre el compromiso institucional, propuesta aceptada por el
Comité, acordando gue este premio serd propuesto y entregado por la
DIreCCiON, === == e e e e e
5. Anélisis de propuestas de mejora para el manejo de pacientes en sala de
espera de laboratorio clinlCo; s===s=====metmcmeccmmmecccennnnanc e can e -
ACUERDOS:
1.- Un técnico laboratarista realizara durante el turno un recorrido por la
o sala de espera para preguntar a los familiares si los nifos se encuentran

L DIEN. ==mm e m e e e e
. 2.- La recepcionista del area de laboratorio clinico al dar de alta al nifio
. para la toma de muestras verificara la presencia del nifio y preguntara al
O familiar si el nino se encuentra bien.-========-= s e s oo
3.-Se dara prioridad para la toma de muestras a todo nifio prematuro, y/o

diabeticO.—=====mmmmmmm e

6. ASUNLOS QBNErales: == ===-=-mm e e

A) La Dra. Anilda Palencia refiere que en las inter-consultas que realiza a
los familiares de terapias intensivas, estos han externado la inconformidad
de que existen turnos en los que no se les proporciona informacion sobre el
estado de salud de (05 pacientes.—=======mmmmmm e m o e
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1.-Trabajo social avisara como hasta ahora a los familiares cuando por
cuestiones de gravedad de los pacientes el médico se encuentra muy
ocupado y no puede proporcionar informes, ====-========s=seseccmcrmmmomemnm-—-
2.-En situaciones extraordinarias en las que las terapias intensivas se
encuentren saturadas con pacientes extremadamente graves y el médico
intensivista no pueda proporcionar informes debera informar a su jefe
iInmediato para que este |le pueda apoyar.----==========s=scssnsccsommsmanana--
b) Campafa de lavado de manos: el subcomité estatal de enfermeria
pregunto en la primera reunion del 2009 sobre los avances de la campafia
“Esta en tus manos”, la cual es una instruccidon federal. Fue acuerdo de
Comité de Infecciones Nosocomiales que esta campafa iba a ser
corresponsabilidad absoluta del mismo, sin embargo desconocemos hasta
la fecha los avances para poder informar al seno de los comités estatales,--

10.- En razén de no existir otro punto a tratar, siendo las trece horas de la

fecha sefalada al inicio de esta acta, se da por terminada la reunién,
levantandose la presente para t:onstancia legal, firmando al calce los que
en ella intervinieron.— :

Dr. Juan Pablo Castafieda Saldivar T. Eugenia Nufez Lopez
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