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COMITE DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE
ACTA
En la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las 10 horas del dia 13 de abril del

afio dos mil nueve, se reunieron en las instalaciones que ocupa el Hég tt%f del
Nino Morelense, C. P. Claudio Herndndez Macias, Ing. Luis Rene Toledéf‘c;;ﬁnlio,

Dra.

Lia Herrera Salazar, QBP. Domingo S&nchez Francia, L. E. .Maria Isabel

Mendoza Hernandez, C. P. Laura de la Garza, L. E. Mari’a Isabel“.Gonzélez
Bajonero, Dr. A!fredr} Martinez. J-Iernandezfﬂr -Obed :Fernandez Lucio. Para
participar en la tercera sesion! qrdlnarla ﬂeﬁ Cnmlté Inst:tucnonal de Calidad vy

Seguridad del paciente.
------------------------------- ANTECEDEHTES

Con fecha 07 de abril del affo do§ mil nueve, a través del oficio numero
SM/CALIDAD/09/058, La L. E. Marfa Isabel Menéj'{iza Hernandez en su caracter de
secretario del Comité Institucional dei Calidad y Segdrlqad del Paciente del Hospital
del Nifio Morelense, convocé a la sgﬁﬂpda sesion-ordinaria del afio 2009, para el
dia 13 de abril del afo en curso, ba;ofl s1gmente -::rden del dia:

1.

2

HMMSI a0

. Cierre de la sesion.

R

Pase de lista y declaracion de qfforum legal.

b f!
Lectura y aprobacion de 105&3’%@%&@!‘ én- IEI Drden del Dia. X

el | ¢
Revisién de las prmmpales ok ervac neé derwadas de la auditoria del

Consejo de Salubridad Gene[-ral

,-.a.

& M

. Presentacion de propuesta.de. Boletln lnstjtucmna! SiCalidad. q
S

. Presentacion de estadisticas de la atencidn a quejas y sugerencias y de la

. Presentacion de resultados de indicadores de calidad del primer bimestre

felicitaciones, asi como de los casos mas destacados, Y

20009.

. Asuntos generales.

—
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1.- El Secretario procede a efectuar el pase de lista, solicitando la firma de los
presentes, y confirma la asistencia de los convocados, sin contar con la
presencia del director general y del subdirector por llamado de ultima hora a
la Secretaria de Salud, por lo que la reunidon la presidira el C.P. Claudio
Herndndez Macias. Se declara la existencia del Quérum Legal para sesionar, -

2.-Acto seguido la Secrctaria del Comité de Calidad y Seguridad del Paciente
somete a la consideracién de los integrantes la Orden del Dia; el comité
aprueba la Orden del Dia en-los-términos- prupuestus ---------------------------
3.-Revision de las principales ﬁbsewagune‘s derwadas de la auditoria del

Consejo de Salubridad General: L HETH M 75 W 1P NN S —
CUERDOS~=smwn—i-te—uiia ¥ LU AR
A).- Establecer procedimiento.( para. la| vigilahcia de medicamentos

controlados, asi, como una bitdcora para-su [rnanem; el responsable de este
acuerdo es el departamento de enfermeria,’ ccnn fEcha limite el dia 15 de
mayo. ,....___,..._-___________,_,-__-_.-:.m};g-_____-_-l -----------------------------------
B).- Procedimiento confiable y va!nﬁu para identificar errores en la indicacion
y/o dotacidon de dietas Especla{’es: Revisién, aglica:lon y supervision del
procedimiento de dotacién de dietas Especféles, asi como capacitacion del \y
personal de cocina para la e fifega adechada de dietas especiales. El
responsable de este acuerdo es’ eL deﬁartamentn de’ nutricién, con fecha 15
de mayo. £
C).- Identificacién rorrecta con "el nnmbr& ‘del paciente de medicamentos
preparados para la aplicacién ‘en] el paéiente -Supervisar la identificacion u
correcta de medicamentos! preparédus‘ para su/aplicacién, incluyendo el
-h nombre completo del paciente, ,Responsable’ de este acuerdo es el
departamento de enfermerfa con fecha limite del 30 de abril del 2009,~---==---
D).-Verificacién del equipo contra incendios del Hospital del Nifio Mnrelense:
actualizar cada 6 meses el dilagrama de localizaciéon de extintores e hidrantes \Y

de todo el establecimiento. El responsable de este acuerdo es el departamento
de mantenimiento y conservacion con fecha limite de 15 de mayo.-------------
E.-verificacion de equipamiento, caducidades y funcionamiento de carros rojos
de cada servicio: Elaborar procedimiento para la baja de medicamentos
caducos, establecer una bitdcora para el control de caducidades de los

medicamentos en cada servicio. Responsables: recursos materiales y—
departamento de enfermeria.—=—-==—mmmmm e oo eea
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4,-Presentacion de propuesta de boletin institucional SiCalidad: no se
establecié ningun acuerdo debido a que no fue posible contar con la presencia
de las autoridades superiores por llamado de ultima hora a la Secretaria de
T [ L e bl
S.-Presentacion de estadisticas de la atencion a quejas y sugerencias y de las
felicitaciones, asi como de los casos mas destacados.================m=cccmnououn
6.-Presentacion de resultados de indicadores de calidad primer trimestre
2009: No se presentaron por: Fail:a cle tlempo -------------------------------------
6.-Asuntos generales: No exlsten asun{'os géneraies. Se informa al seno del
comité sobre la asociacion del—Hospital dal ‘Nifio ' Morelense al Programa
Nacional de Cuidados Paliativos (PALIAR).en Ia\dlmensicn de calidad técnica y
seguridad del paciente, este contempla-la” lncnrporaclon de vida del paciente
con enfermedad en fase Terminalf La estrategia de CALIDAD para Cuidados
Paliativos(PALIAR) de pacientes cﬁmenfermeélatl en fase Terminal, se sefiala
que es posible mejorar o mantene“r"el t:-ienesfar de Ius enfermos a través de
una mayor profesionalizacion de Gﬁ"igadus, la atencién al dolor, la capacitacion
al enfermo y su familia 'sobre temas de tanatn!ogla y un buen control de
SINtOM@s. ======----=---scccoccaann Sehp e M e e

7.-Cierre de la sesion; ol oy e

| Nombre i AN T Y ;
| C.P. Claudio Hernédndez Macias | H{ [ f'.x'.[fl;'i:-_i N e
| Ing. Luis Rene Toledo Castillo | .1 V Tl o/ [‘L

QBP. Domingo Sanchez Francia s pemmedl=
L.E. Maria Isabel Gonzalez Bajone )

Dra. Lia Herrera Salazar

Lic. Jorge Escutia Villegas

L. E. Maria |sabel Mendoza Hernandez
Dra. Lia Herrera Salazar

C. P. Laura de la Garza Iglesias

Dr. Alfredo Martinez Hernandez

Dr. Obed Fernandez Lucio
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